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DIRECCION OFICINA

Participacion Ciudadana
Ivana Zapata Gallardo
Direccion de Desarrollo Comunitario

Administrativa

Veronica Santis

Participacion ciudadana@municipalidadcalbuco.cl

Lunes a viemes de 8:30 a 13:30 horas en
dependencias de oficina.

Federico Errazuriz #210



Fomentar la participacion ciudadana entra la
Municipalidad y la comuna de Calbuco,
promoviendo una cultura de
corresponsabilidad, fortaleciendo los espacios
de comunicacion y opinién de la ciudadania
garantizando la transparencia y el control
ciudadano.

La oficina de Participacion Ciudadana se
proyecta como una oficina con la capacidad de
resolver las demandas que manifiesten los
ciudadanos y organizaciones sociales,
funcionales y temitoriales, con el fin de aportar
en la gestion y organizacion de las mismas
mediante la autosuficiencia, gestion vy
asociatividad de los grupos y comunidades
presentes en la comuna incorporando ademas
la participacion ciudadana en la gestion
municipal.

Promover y modemizar la participacion
ciudadana, para contribuir en |la
descentralizacion y fortalecimiento de |la
democracia.

1. Facilitar la interlocucion entre el
municipio y las distintas

expresiones organizadas y no



organizadas de la ciudadania
local.

2. Impulsar y apoyar variadas
formas de Participacion
Ciudadana de la Comuna en la
solucién de los problemas que le
afectan, tanto si esta se radica en
el nivel local, regional o nacional.

3. Desarrollar  acciones  que
contribuyan a mejorar la relacion
entre el Municipio y la sociedad
Civil.

4. Impulsar la equidad, el acceso a
las oportunidades y revitalizar las
organizaciones con orientacion a
facilitar la cohesién social.

5. Desarrollar  acciones  que
impulsen el desarrollo local, a
través de un trabajo en conjunto
con laciudadania, organizaciones
y otros actores que se involucren

dentro de la comuna.

PRINCIPALES TAREAS v’ Fortalecer los nexos entre la
Municipalidad y la sociedad civil.
v" Implementar la creacion del consejo
de la Sociedad Civil.



v" Asesorar a la ciudadania cuando esta
lo requiera y sea oportuna entre las
necesidades planteadas y la gestion
municipal.

v Potenciar la implementacion de
municipio ciudadano en los diferentes
territorios de la comuna.

v' Fortalecer el compromiso de |la
sociedad civil en la ejecucion de
presupuestos participativos.

v" Establecer estrategias de difusion de
informacion cercanas y con contenido

significado para la ciudadania.

Sociedad civil organizada y no organizada,
que residen dentro de la comuna, tanto del
territorio urbano, como insular y rural.

- Dirigentes de  Organizaciones
Territoriales y Funcionales de la
Comuna de Calbuco.

- Socios/as de  Organizaciones
Territoriales y Funcionales de la
Comuna de Calbuco.

- Fundaciones, Corporaciones, ONGs,
sin fines de lucro.
- Otras Organizaciones.

- Comunidad en General.



BENEFICIARIOS INDIRECTOS - Otros actores que se involucren en la

Participacion Ciudadanay su gestion
territorial y local.

NGRES Demanda Espontanea

JPUESTO Presupuesto Municipal Inicial, monto asignado

$ 38.346.000
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Asesorar a las organizaciones territoriales y funcionales de la comuna, en todas
aquellas materias que permitan facilitar su constitucion y funcionamiento; y la plena
aplicacion de la ley n® 19.418 y ley n® 20.500.-

Detectar las organizaciones comunitarias existentes en la comuna de Calbuco,
incentivando su legalizacion e incorporacion a los programas y actividades
desarrolladas por la llustre Municipalidad de Calbuco.

Implementar y convocatorias con los vecinos para realizar diagnosticos, consultas
ciudadanas y posterior retroalimentacion con las diferentes dependencias municipales
con los datos que sirvan de insumos para la elaboracion de planes y programas
Municipales Comunales de Desarrollo.

Asesorar y capacitar a dirigentes de organizaciones comunitarias territoriales y
funcionales, en su proceso de funcionamiento general como entidades, basados en los
reglamentos de la ley 19.418 y sus estatutos.
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Actualizar sistemas de registros de organizaciones comunitarias y mantener
informacion pertinente sobre antecedentes e historial de organizaciones territoriales y
funcionales de la comuna de Calbuco.

Convocar a dirigentes sociales de organizaciones comunitarias a toda actividad que
tenga relacion con el fortalecimiento organizacional y la obtencion de recursos o
asesorias con entidades publicas y privadas.

Generar instancias de capacitacion respecto a materias de desarrollo organizacional,
roles y funciones de dirigentes comunitarios, liderazgo y autogestion comunitaria.
Asesoria y asistencia para la disolucion de organizaciones comunitarias en
conformidad a las leyes vigentes.

Asesoria y asistencia para la recuperacion y/o reactivacion de organizaciones
comunitarias inactivas. Ademas de la renovacion de directorios de las diversas
organizaciones comunitarias de la comuna.

Asesorar a los dirigentes en gestiones que involucren oficinas municipales y servicios
plblicos de la provincia de Llanquihue.

Entrega de certificados de Inscripcion al Registro de Organizaciones Receptoras de
Fondos Publicos, Certificados de Vigencia de Organizaciones de |a plataforma del
Servicio del Registro Civil y formatos de Certificados de Residencia.

Entrega de formatos tipos de Eleccion de Comision Electoral y Eleccion/Renovacion de
Directiva, Estatutos Tipo, Comunicacion de eleccion de directorio de organizacion
comunitaria (Ley N°19.418, art.21 Bis Ley N°21.146) y Comunicacion acta de la
eleccion del directorio en juntas de vecinos y organizaciones comunitarias regidas por
laley 19.418 (modificada por ley N°21.146).

Mantener actualizado el registro de directorios de organizaciones comunitarias en
pagina web institucional, tanto de organizaciones territoriales, funcionales y uniones
comunales regidas por la ley 19.418 sobre junta de vecinos y demas organizaciones
comunitarias.

Asesoramiento, capacitacion y/u orientacion a dirigentes sociales para postulacion a
subvenciones municipales, segln lo estipulado en Ordenanza Municipal sobre
Subvenciones.



ENERO 2024

BENEFICIARIOS

DIRIGENTES SOCIALES DE
ORGANIZACIONES  TERRITORIALES Y
FUNCIONALES. COMUNIDADES INDIGENAS Y
ASOCIACIONES INDIGENAS DE LA COMUNA
DE CALBUCO.

DIRIGENTES SOCIALES DE
ORGANIZACIONES  TERRITORIALES Y
FUNCIONALES. COMUNIDADES INDIGENAS Y
ASOCIACIONES INDIGENAS DE LA COMUNA
DE CALBUCO

DIRIGENTES SOCIALES DE
ORGANIZACIONES  TERRITORIALES Y
FUNCIONALES. COMUNIDADES INDIGENAS Y
ASOCIACIONES INDIGENAS DE LA COMUNA
DE CALBUCO

DIRIGENTES SOCIALES DE
ORGANIZACIONES  TERRITORIALES Y
FUNCIONALES, COMUNIDADES Y

ASOCIACIONES INDIGENAS DE LA COMUNA.

DIRIGENTES SOCIALES DE
ORGANIZACIONES COMUNITARIAS
FUNCIONALES Y TERRITORIALES.
COMUNIDAD EN GENERAL.

DIRIGENTES SOCIALES DE
ORGANIZACIONES COMUNITARIAS

FUNCIONALES b TERRITORIALES,
COMUNIDADES Y ASOCIACIONES INDIGENAS
DE LA COMUNA.

DIRIGENTES SOCIALES DE
ORGANIZACIONES COMUNITARIAS
FUNCIONALES Y TERRITORIALES DE LA
COMUNA.

DIRIGENTES SOCIALES DE
ORGANIZACIONES  TERRITORIALES Y
FUNCIONALES DE LA COMUNA.

SOCIALES DE
ORGANIZACIONES COMUNITARIAS
FUNCIONALES Y TERRITORIALES,
COMUNIDADES Y ASOCIACIONES INDIGENAS
DE LA COMUNA.

DIRIGENTES SOCIALES DE
ORGANIZACIONES  TERRITORIALES Y
FUNCIONALES DE LA COMUNA,

DIRIGENTES

ACTIVIDAD
EVALUACION DE PROCESO
DE SUBVENCIONES
MUNICIPALES POSTULACION
ANO 2023-2024

ENTREGA DE RESULTADOS
SUBVENCIONES ADMISIBLES
X APROBADAS POR
CONCEJO MUNICIPAL

ENTREGA DE RESPUESTAS
SUBVENCIONES

INADMISIBLES Y0
RECHAZADAS POR COMISION
O POR CONCEJO MUNICIPAL

COORDINACION Y
PLANIFICACION ESCUELA DE
LIDERES SOCIALES 1ERA
VERSION.

REALIZACION DE JORNADAS
DE MUNICIPIOS EN
TERRENO, PARA ACERCAR A
LA COMUNIDAD A LOS

SERVICIOS PUBLICOS.
ESCUELA DE FORMACION
SOCIAL PARA  LIDERES
COMUNITARIOS
CAPACITACION
POSTULACION FONDO

PRESIDENTE DE LA
REPUBLICA.

POSTULACION DE
PROYECTOS FONDO
PRESIDENTE ~ DE LA
REPUBLICA Y PROYECTOS
FNDR Y DEMAS FONDOS

CONCURSALES.
ESCUELA DE FORMACION
SOCIAL PARA LIDERES
COMUNITARIOS

POSTULACION DE
PROYECTOS FONDO

PRESIDENTE DE LA



ABRIL 2024

JUNIO 2024

JUNIO 2024

AGOSTO 2024

SEPTIEMBRE 2024

SEPTIEMBRE 2024

DIRIGENTES SOCIALES DE
ORGANIZACIONES COMUNITARIAS
FUNCIONALES Y TERRITORIALES.
COMUNIDAD EN GENERAL.

DIRIGENTES SOCIALES DE
ORGANIZACIONES ~ TERRITORIALES Y
FUNCIONALES DE LA COMUNA.

DIRIGENTES SOCIALES DE
ORGANIZACIONES ~ TERRITORIALES Y
FUNCIONALES, COMUNIDADES Y

ASOCIACIONES INDIGENAS DE LA COMUNA.

DIRIGENTES SOCIALES DE
ORGANIZACIONES COMUNITARIAS
FUNCIONALES Y TERRITORIALES,
DIRIGENTES SOCIALES DE
ORGANIZACIONES COMUNITARIAS
FUNCIONALES ¥ TERRITORIALES,
COMUNIDADES Y ASOCIACIONES INDIGENAS
DE LA COMUNA.
DIRIGENTES SOCIALES DE
ORGANIZACIONES COMUNITARIAS
FUNCIONALES Y TERRITORIALES,
COMUNIDADES Y ASOCIACIONES INDIGENAS
DE LA COMUNA.

DIRIGENTES SOCIALES DE
ORGANIZACIONES COMUNITARIAS
FUNCIONALES Y TERRITORIALES.

DIRIGENTES SOCIALES DE LA COMUNA DE
CALBUCO.

DIRIGENTES SOCIALES DE LA COMUNA DE
CALBUCO.

SOCIALES DE
ORGANIZACIONES COMUNITARIAS
FUNCIONALES ¥ TERRITORIALES,
COMUNIDADES Y ASOCIACIONES INDIGENAS
DE LA COMUNA.
DIRIGENTES
ORGANIZACIONES

DIRIGENTES

SOCIALES DE
COMUNITARIAS

REPUBLICA Y PROYECTOS
FNDR Y DEMAS FONDOS

CONCURSALES.
REALIZACION DE JORNADAS
DE MUNICIPIOS EN

TERRENO, PARA ACERCAR A
LA COMUNIDAD A LOS

SERVICIOS PUBLICOS.

POSTULACION DE
PROYECTOS FONDO
PRESIDENTE DE LA

REPUBLICA Y PROYECTOS
FNDR Y DEMAS FONDOS
CONCURSALES.

COORDINACION Y
PLANIFICACION ESCUELA DE
LIDERES SOCIALES 1ERA
VERSION
REPLICA HACIA SECTORES
RURALES

PLAZA CIUDADANAS
ASESORIA DE SERVICIOS
PUBLICOS Y  OFICINAS
MUNICIPALES EN TERRENO.
ESCUELA DE FORMACION
SOCIAL PARA  LIDERES
COMUNITARIOS.

SECTOR RURAL

ESCUELA DE FORMACION
SOCIAL PARA  LIDERES
COMUNITARIOS.

SECTOR RURAL

PLANIFICACION ACTO DE
CONMEMORACION DIA DEL
DIRIGENTE  SOCIAL Y
COMUNITARIO.

CONMEMORACION DIA DEL
DIRIGENTE ~ SOCIAL Y
COMUNUTARIO.

PLANIFICACION ESCUELA DE
FORMACION SOCIAL PARA
LIDERES  COMUNITARIOS.
SECTORES INSULARES.

ESCUELA DE FORMACION
SOCIAL PARA  LIDERES
COMUNITARIOS,
SECTOR INSULAR

PLAZA CIUDADANAS



Di

ST — -
{OVIEMBRE 2024

DICIEMBRE 2024

CIEMBRE 2024

JNCIEMBRE 2024

FUNCIONALES Y
CIUDADANIA EN GENERAL-

TERRITORIALES,

DIRIGENTES SOCIALES DE
ORGANIZACIONES COMUNITARIAS
FUNCIONALES Y TERRITORIALES DE LA
COMUNA,

DIRIGENTES SOCIALES DE
ORGANIZACIONES COMUNITARIAS
FUNCIONALES Y TERRITORIALES DE LA
COMUNA, QUE LO REQUIERAN.

DIRIGENTES SOCIALES DE
ORGANIZACIONES COMUNITARIAS
FUNCIONALES Y TERRITORIALES DE LA
COMUNA, QUE LO REQUIERAN.

DIRIGENTES SOCIALES DE
ORGANIZACIONES COMUNITARIAS
FUNCIONALES Y TERRITORIALES DE LA
COMUNA.

DIRIGENTES SOCIALES DE
ORGANIZACIONES COMUNITARIAS
FUNCIONALES Y TERRITORIALES,
COMUNIDADES Y ASOCIACIONES
INDIGENAS.

COMUNIDAD EN GENERAL.

DIRIGENTES SOCIALES DE
ORGANIZACIONES COMUNITARIAS
FUNCIONALES Y TERRITORIALES.
COMUNIDADES Y ASOCIACIONES
INDIGENAS.

COMUNIDAD EN GENERAL.

DIRIGENTES SOCIALES DE
ORGANIZACIONES COMUNITARIAS
FUNCIONALES Y TERRITORIALES.
COMUNIDADES Y ASOCIACIONES

INDIGENAS.
COMUNIDAD EN GENERAL.

ASESORIA DE SERVICIOS
PUBLICOS Y  OFICINAS
MUNICIPALES EN TERRENO.
ESCUELA DE FORMACION
SOCIAL  PARA  LIDERES
COMUNITARIOS.

SECTOR INSULAR

JORNADA DE CAPACITACION
CON DIRIGENTES SOCIALES
EN TORNO AL PROCESO DE
POSTULACIONES A
SUBVENCIONES
MUNICIPALES.

JORNADA DE CAPACITACION
CON DIRIGENTES SOCIALES
EN TORNO AL PROCESO DE

POSTULACIONES A
SUBVENCIONES
MUNICIPALES.

FINALIZACION DE
RECEPCION DE
FORMULARIOS DE
POSTULACION A
SUBVENCION  MUNICIPAL
PROCESO 2025.

EVALUACION DE
SUBVENCIONES

MUNICIPALES POSTULADAS
Y ADMISIBLES.

FORO COMUNAL DE
PARTICIPACION CIUDADANA.

REALIZACION DE JORNADAS
DE MUNICIPIOS EN
TERRENO, PARA ACERCAR A
LA COMUNIDAD A LOS
SERVICIOS PUBLICOS.
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ARO 2024

ANO 2024

ANO 2024

BENEFICIARIOS

DIRIGENTES SOCIALES DE
ORGANIZACIONES COMUNITARIAS
FUNCIONALES Y TERRITORIALES DE LA
COMUNA DE CALBUCO.

DIRIGENTES SOCIALES DE
ORGANIZACIONES COMUNITARIAS
FUNCIONALES Y TERRITORIALES DE LA
COMUNA DE CALBUCO.

DIRIGENTES SOCIALES DE
ORGANIZACIONES COMUNITARIAS
FUNCIONALES Y TERRITORIALES DE LA
COMUNA DE CALBUCO.

ACTIVIDAD

REUNIONES
EXTRAORDINARIAS CON
ORGANIZACIONES
COMUNITARIAS.

ATENCION EN TERRENO DE
ORGANIZACIONES
COMUNITARIAS.

PROCESO POSTULACION A
SUBVENCIONES MUNICIPALES




